
 
 
 

07 Eylül 2007 
Cuma 

 
KARASU AQUA PARK OTEL KONFERANS SALONU 

 
 

 
08:30 – 09:30 Kayıt 
  Aqua Park Otel Kongre Masası 
   
 
09:30 – 09:40 Saygı Duruşu ve İstiklal Marşı 
 
09:40 – 10:00 Sinevizyon Gösterisi 
 
10:00 – 10:40 Protokol Konuşmaları 
   

 
10:40 – 10:50 ARA 

07 Eylül 2007 
Cuma 

 
KARASU AQUA PARK OTEL KONFERANS SALONU 

 
 

 
10:50 – 12:00 AÇILIŞ PANELİ 
 

Panel Başkanı: Prof. Dr. Mithat Zeki DİNÇER 
               İstanbul Üniversitesi Öğretim Üyesi 
 

Prof. Dr. Mustafa İSEN 
 Kültür ve Turizm Bakanı Müsteşarı 
  

Başaran ULUSOY 
 TÜRSAB Yönetim Kurulu Başkanı 
 
 Ahmet BARUT 
 TÜROFED Yönetim Kurulu Başkanı 
 
 Şerif YENEN 
 TUREB Yönetim Kurulu Başkanı 
  
 Musa ALİOĞLU 
 TÖSHİD Genel Sekreteri 
 
 Hüseyin BARANER 
 Avrupa Türkiye Turizm İş Konseyi Başkanı 

 
 
12:30 – 13:30 Öğle Yemeği (Özsu Tatil Tesisleri) 
 
 
 
 
 

 



 
 
 

 

 

07 Eylül 2007 
Cuma 

 
KARASU MESLEK YÜKSEKOKULU 

 

A SALONU 
 
Oturum Başkanı: Prof. Dr. Füsun İSTANBULLU DİNÇER 
 
14:30 – 15:45 Sunumlar 
 

• KONAKLAMA PİYASASINDA DÜŞÜK FİYAT OLGUSU ÜZERİNE 
BAZI DEĞERLENDİRMELER: ANALİTİK BİR YAKLAŞIM 
(Doç. Dr. Ali Kemal GÜRBÜZ) 

 
• SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK KAVRAMI AÇISINDAN YEREL HALKIN 

TURİZME YAKLAŞIMININ ANALİZİ: TARAKLI, GÖYNÜK VE 
MUDURNU’DA BİR ANKET ÇALIŞMASI 
(Osman Cenk DEMİROĞLU; Öğr. Gör. Mehmet Tevfik İZGİ) 

 
• PLANLI DÖNEMLERDE TÜRK TURİZM POLİTİKASI VE SÜRECİN 

ANALİZİ 
(Öğr. Gör. Fazıl ŞENOL; Öğr. Gör.  Mehmet KAŞLI)  

 
• TERMAL TURİZM PLANLAMASINA YÖNELİK BİR 

DEĞERLENDİRME: ILGIN ÖRNEĞİ 
(Yrd. Doç. Dr. Mete SEZGİN; Yrd. Doç. Dr. Abdullah KARAMAN;  
Yrd. Doç. Dr. İbrahim Hakkı KAYNAK) 

 
15:45 – 16:15 Çay / Kahve Arası 
 

 

 

07 Eylül 2007 
Cuma 

 
KARASU MESLEK YÜKSEKOKULU 

 
B SALONU 

 
Oturum Başkanı: Doç. Dr. Remzi ALTUNIŞIK 
 
14:30 – 15:45 Sunumlar 
 

• TURİZM SEKTÖRÜNDEKİ OLASI DALGALANMALARIN 
SEBEPLERİ VE TURİZM POLİTİKASININ ROLÜ 
(Yrd. Doç. Dr. Suna MUĞAN ERTUĞRAL;  
Arş. Gör. Oğuzhan ÖZÇELEBİ) 

 
• 5084 SAYILI KANUN’UN AFYON ÖMER-GECEK BÖLGESİNDEKİ 

TERMAL KONAKLAMA İŞLETME YATIRIMLARININ GELİŞİMİNE 
ETKİSİ 
(Yrd. Doç. Dr. Ahmet BAYTOK; Yrd. Doç. Dr. H. Hüseyin SOYBALI;  
Öğr. Gör. Oktay EMİR) 

 
• TURİZM BÖLGESİ İMAJININ YÖNETİLMESİ: TÜRKİYE TURİZM 

BÖLGELERİ AÇISINDAN SORUNLAR VE ÇÖZÜM AÇISINDAN 
KRİTİK NOKTALAR 
(Dr. Oğuz TÜRKAY; Arş. Gör. Hakan AKYURT)  

 
• TÜRKİYE’DE FAALİYET GÖSTEREN MÜZELERDE SERGİLENEN 

ESERLERİN ELDE EDİLMESİ VE KORUNMASINA YÖNELİK MÜZE 
YÖNETİCİLERİNİN GÖRÜŞLERİ: İSTANBUL MÜZELERİ ÖRNEĞİ 
(Öğr. Gör. A. Gökhan ÖZKOÇ; Yrd. Doç. Dr. Teoman DUMAN) 

 
15:45 – 16:15 Çay / Kahve Arası 

 



 

 

07 Eylül 2007 
Cuma 

 
 

KARASU MESLEK YÜKSEKOKULU 
 

C SALONU 
 
Oturum Başkanı: Prof. Dr. Ahmet Vecdi CAN 
 
14:30 – 15:45 Sunumlar 
 

• TARIM -TURİZM BAĞLAMINDA TRAKYA’DA TURİZM İŞLETME 
BELGELİ OTELLERDE TARIMSAL ÜRÜN TALEBİNE YÖNELİK BİR 
ARAŞTIRMA 
(Öğr. Gör. Gülüm Burcu DALKIRAN;  
Prof. Dr. Derman KÜÇÜKALTAN) 
 

• DOĞU MARMARA'DAKİ OTEL İŞLETMELERİNDE UYGULANAN 
PAZARLAMA STRATEJİLERİ 
(Elmas Ceren ULUER; Yrd. Doç. Dr. Burhanettin ZENGİN) 

 
• TURİZM PAZARLAMASI AÇISINDAN TUTUNDURMA 

FAALİYETLERİNİN ÖNEMİ VE DOĞU MARMARA ÖRNEĞİ 
(Yeliz ULUSAN; Yrd. Doç. Dr. Burhanettin ZENGİN) 

 
• YENİ TURİSTİK DESTİNASYONLARININ GELİŞTİRİLMESİNDE 

YEREL ARAŞTIRMALARIN VE ARAŞTIRMA MERKEZLERİNİN 
ROLÜ VE ÖNEMİ 
(Uzm. Erhan METİN) 

 
• TURİZMDE MARKALAŞMA 

 (Öğr. Gör. Tümay CİĞERDELEN) 
 
15:45 – 16:15 Çay / Kahve Arası 

 

 

07 Eylül 2007 
Cuma 

 
 

KARASU MESLEK YÜKSEKOKULU 

 
A SALONU 

 
Oturum Başkanı: Prof. Dr. Cevdet AVCIKURT 
 
16:15 – 17:30 Sunumlar 
 

• KONAKLAMA İŞLETMELERİNDE TEDARİKÇİ PERFORMANSININ 
DEĞERLENDİRİLMESİ 
(Doç. Dr. Muhsin HALİS; Yrd. Doç. Dr. Ömer Lütfi MET;  
Yrd. Doç. Dr. Mehmet AYTEKİN) 

 
• TÜRKİYE’DEKİ OTEL İŞLETMELERİNDE YÖNETİCİ 

SİRKÜLÂSYONU: İSTANBUL’DAKİ 4–5 YILDIZLI OTELLERDE BİR 
ALAN ÇALIŞMASI 
(Arş. Gör. Lütfi Mustafa ŞEN; Yrd. Doç. Dr. Burhanettin ZENGİN) 

 
• TURİZM İŞLETMELERİNİN YÖNETİMİNDE TOPLAM KALİTE 

(Öğr. Gör. Ayşegül HANCI) 
 

• FAALİYET ALANLARI İTİBARİYLE OTEL İŞLETMELERİNDE 
PLANLAMA KAVRAMINA BÜTÜNCÜL BİR YAKLAŞIM 
(Prof. Dr. Meryem AKOĞLAN KOZAK; Arş. Gör. Erdem KORKMAZ) 

 
 
20:00 Gala Yemeği (Karasu Aqua Park Otel) 

 



 
 
 

 

07 Eylül 2007 
Cuma 

 
 

KARASU MESLEK YÜKSEKOKULU 

 
B SALONU 

 
Oturum Başkanı: Prof. Dr. Nüzhet KAHRAMAN 
 
16:15 – 17:30 Sunumlar 
 

• İŞLETMELERDE SESSİZ KALINAN KONULAR: OTEL 
İŞLETMELERİNDE BİR ARAŞTIRMA 
(Yrd. Doç. Dr. Ayşehan ÇAKICI; Prof. Dr. A. Celil ÇAKICI) 

 
• KONAKLAMA İŞLETMELERİNDE KRİZ YÖNETİMİ 

(Arş. Gör. Tamer CÖMERT; Arş. Gör. Berrin GÜZEL) 
 

• DEĞİŞİM MÜHENDİSLİĞİNİN VE YENİDEN YAPILANDIRMANIN 
OTEL İŞLETMELERİNİ DEĞİŞİME ZORLAYAN FAKTÖRLER 
DOĞRULTUSUNDA DEĞERLENDİRİLMESİ 
(Arş. Gör. Nilüfer ŞAHİN; Arş. Gör. Tamer CÖMERT) 

 
• OTEL İŞLETMELERİNDE STRATEJİK YÖNETİM 

 (Arş. Gör. Kazım Ozan ÖZER; Arş. Gör. Özgür ERGÜN;  
Yrd. Doç. Dr. Hasan TAGRAF) 

 
20:00 Gala Yemeği (Karasu Aqua Park Otel) 

 

 

07 Eylül 2007 
Cuma 

 
 

KARASU MESLEK YÜKSEKOKULU 

 
C SALONU 

 
Oturum Başkanı: Yrd. Doç. Dr. Burhanettin ZENGİN 
 
16:15 – 17:30 Sunumlar 
 

• KARİYER AMAÇLARINI BELİRLEMEDE FARKLILIK YARATAN 
DEMOGRAFİK ÖZELLİKLER: AKÇAKOCA TURİZM 
İŞLETMECİLİĞİ VE OTELCİLİK YÜKSEKOKULU’NDA BİR 
UYGULAMA 
(Uzm. Hürriyet ÇİMEN) 

 
• KÜRESELLEŞME SÜRECİNİN TURİZM SEKTÖRÜNE OLAN 

ETKİLERİ 
(Öğr. Gör. Hikmet GENÇ; Öğr. Gör. Şaban KÖKTÜRK) 

 
• LİSANS VE ÖN LİSANS ÖĞRENCİLERİNİN TURİZM SEKTÖRÜNE 

YÖNELME NEDENLERİ ARASINDAKİ GÖRÜŞ FARKLILIKLARIN 
BELİRLENMESİ ÜZERİNE BİR ARAŞTIRMA 
(Yrd. Doç. Dr. Mehmet SARIIŞIK; Yrd. Doç. Dr. Orhan AKOVA;  
Öğr. Gör. Ümran KAYA) 

 
• MESLEKİ YABANCI DİL EĞİTİMİNDE GELECEĞE DÖNÜK 

EĞİLİMLER 
(Okt. Cengiz GÖK) 

 
20:00 Gala Yemeği (Karasu Aqua Park Otel) 

 



 
 
 
 

 

08 Eylül 2007 
Cumartesi 

 
 

KARASU MESLEK YÜKSEKOKULU 

 
A SALONU 

 
Oturum Başkanı: Prof. Dr. Celil ÇAKICI 
 
09:00 – 10:15 Sunumlar 
 

• TURİZMİN SOSYOLOJİK ETKİLERİ 
 (Yrd. Doç. Dr. Sebahattin KARAMAN; Prof. Dr. Cevdet AVCIKURT) 
 

• OTEL MÜŞTERİLERİNİN HİZMET KALİTESİ ALGILAMALARININ 
ÖLÇÜLMESİNE YÖNELİK BİR ARAŞTIRMA 
(Arş. Gör. İbrahim YILMAZ) 

 
• TERMAL OTEL İŞLETMELERİNE YÖNELİK ALGILANAN HİZMET 

KALİTESİNİN ÖLÇÜMÜ VE AFYONKARAHİSAR İLİ'NDE BİR 
UYGULAMA 
(Öğr. Gör. Hatice GÜNEY; Öğr. Gör. Asuman PEKYAMAN) 

 
• TURİZMİN ÖTEKİ YÜZÜ 

 (Yrd. Doç. Dr. Haluk ERDEM, Arş. Gör. Serhat HARMAN;  
Yrd. Doç. Dr. Ferah ÖZKÖK) 

 
10:15 – 10:45 Çay / Kahve Arası 

 

 

08 Eylül 2007 
Cumartesi 

 
 

KARASU MESLEK YÜKSEKOKULU 
 

B SALONU 
 
Oturum Başkanı: Prof. Dr. Mithat Zeki DİNÇER 
 
09:00 – 10:15 Sunumlar 
 

• TURİZMDE YENİ TREND: MEDİKAL TURİZM 
 (Öğr. Gör. Güney ÇETİN GÜRKAN; Öğr. Gör. Musa ALBAYRAK;  

Yrd. Doç. Dr. Emel GÖNENÇ GÜLER) 
 

• GELİŞEN STRATEJİLER DOĞRULTUSUNDA KÜLTÜR TURİZMİNİ 
ANLAMAK VE BU BAĞLAMDA HALK KÜLTÜRÜ TURİZM İLİŞKİSİ 
(Yrd. Doç. Dr. Murat KARABULUT) 

 
• İKLİM DEĞİŞİKLİKLERİ VE TURİZM TALEBİNE ETKİLERİ: TÜRK 

TURİZMİNDE YENİ EĞİLİMLER VE STRATEJİLER 
(Arş. Gör. Nilüfer ŞAHİN; Arş. Gör. Yasin BİLİM) 

 
• BİR TURİSTİK ÇEKİCİLİK OLARAK TÜRKİYE’NİN BİYOLOJİK 

ÇEŞİTLİLİĞİ 
(Yrd. Doç. Dr. Alpay TIRIL) 

 
10:15 – 10:45 Çay / Kahve Arası 

 



 

 

08 Eylül 2007 
Cumartesi 

 
KARASU MESLEK YÜKSEKOKULU 

 
C SALONU 

 
Oturum Başkanı: Prof. Dr. K. Derman KÜÇÜKALTAN 
 
09:00 – 10:15 Sunumlar 
 

• TURİZM İŞLETMELERİNDE MS-PUBLISHER UYGULAMALARI 
(Dr. Yaşar SARI) 

 
• TURİZM SEKTÖRÜNDE SAYISAL PARA VE AKILLI KARTLARIN 

YERİ 
(Süleyman MANTAR) 

 
• E-TURİZM MODELLERİ 

 (Yrd. Doç. Dr. Mehmet ÇAVUŞOĞLU; Yrd. Doç. Dr. Emel CAN) 
 

• DÜNYA SEYAHAT SEKTÖRÜNDE KULLANILAN KÜRESEL BİLGİ 
DAĞITIM SİSTEMLERİNİN TÜRKİYE’DEKİ FAALİYETLERİ VE 
PAZAR PAYLARI 
(Öğr. Gör. Şaban KÖKTÜRK; Öğr. Gör. İsmail BİLGİÇLİ) 

 
10:15 – 10:45 Çay / Kahve Arası 

 

 

08 Eylül 2007 
Cumartesi 

 
KARASU MESLEK YÜKSEKOKULU 

 

A SALONU 
 
Oturum Başkanı: Doç. Dr. Orhan BATMAN 
 
10:45 – 12:00 Sunumlar 
 

• OTEL İŞLETMELERİNDE YÖNETİCİLERİN ETİK 
DAVRANIŞLARININ DEĞERLENDİRİLMESİNE YÖNELİK BİR 
ALAN ÇALIŞMASI 
(Yrd. Doç. Dr. Murat DOĞDUBAY; Arş. Gör. Mehmet SARIOĞLAN) 

 
• KONAKLAMA İŞLETMELERİNDEKİ ÖNBÜRO ÇALIŞANLARININ 

ETİK ALGILAMALARININ DEĞERLENDİRİLMESİ 
(Murat BAYRAM; Ramazan EREN) 

 
• OTEL İŞLETMELERİNİN PAZARLAMA FAALİYETLERİNDEKİ ETİK 

UYGULAMALARI ÜZERİNE BİR ARAŞTIRMA 
(Arş. Gör. Özgür ERGÜN; Arş. Gör. Kazım Ozan ÖZER;  
Öğr. Gör. İskender ÇALMAN) 

 
• AVRUPA BİRLİĞİNE UYUM SÜRECİNDE KOBİ NİTELİKLİ TURİZM 

İŞLETMELERİNDE İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİM SİSTEMİNE 
GEÇİLMESİNİN ÖNEMİ ve İŞLETMELER İÇİN ÖNERİLER 
(Öğr. Gör. Nurettin AYAZ) 

 
12:00 – 12:30 Kapanış ve Değerlendirme 

 



 
 

 

08 Eylül 2007 
Cumartesi 

 
 

KARASU MESLEK YÜKSEKOKULU 
 

B SALONU 
 
Oturum Başkanı: Prof. Dr. Cevat TOSUN 
 
10:45 – 12:00 Sunumlar 
 

• OTEL YİYECEK İÇECEK DEPARTMANLARI AÇISINDAN 
SATINALMANIN ÖNEMİ ÜZERİNE KAVRAMSAL BİR İNCELEME 
 (Yrd. Doç. Dr. Sabahattin KARAMAN; Yrd. Doç. Dr. Düriye BOZOK;  
Arş. Gör. İbrahim GİRİTLİOĞLU) 

 
• BİR TURİZM ÜRÜNÜ OLARAK ŞARAP VE ŞARAP TURİZMİ 

(Öğr. Gör. Sibel Çınar OĞUZ; Öğr. Gör. Fatma Nur İPLİK;  
Gömeç GÖZENE) 

 
• PROFESYONEL TURİST REHBERLERİNİN MESLEKTE 

UZMANLAŞMA EĞİLİMLERİNİN BELİRLENMESİNE YÖNELİK BİR 
ARAŞTIRMA 
(Prof. Dr. Necdet HACIOĞLU; Yrd. Doç. Dr. Ahmet KÖROĞLU;  
Arş. Gör. Özlem KÖROĞLU) 

 
• TÜRKİYE İMAJININ GELİŞTİRİLMESİNDE PROFESYONEL TURİST 

REHBERLERİNİN ROLÜNÜ BELİRLEMEYE YÖNELİK ALMAN 
TURİSTLER ÜZERİNDE BİR ARAŞTIRMA 
(Yrd. Doç. Dr. Ahmet KÖROĞLU; Uzm. Özlem GÜZEL) 

 
12:00 – 12:30 Kapanış ve Değerlendirme 
 

 

 

08 Eylül 2007 
Cumartesi 

 
 

KARASU MESLEK YÜKSEKOKULU 
 

C SALONU 
 
Oturum Başkanı: Prof. Dr. Azize TUNÇ 
 
10:45 – 12:00 Sunumlar 
 

• TURİZM SEKTÖRÜNDE BAYAN ÇALIŞANLARIN SORUNLARI: 
BAYAN PROFESYONEL TURİST REHBERLERİNİN 
KARŞILAŞTIKLARI SORUNLARI BELİRLEMEYE YÖNELİK SINIRLI 
BİR ÖRNEKLEM ÜZERİNDE ARAŞTIRMA 
(Arş. Gör. Özlem KÖROĞLU; Arş. Gör. Seda ŞAHİN;  
Arş. Gör. Nuray TETİK) 

 
• BEŞ YILLIK KALKINMA PLANLARI DÖNEMLERİNDE YAPILAN 

UYGULAMALAR IŞIĞINDA SEYAHAT İŞLETMELERİNİN DÜNÜ 
BUGÜNÜ 
(Yrd. Doç. Dr. Yunus ARSLAN) 

 
• SEYAHAT ACENTALARINDA FİYATLANDIRMA: İSTANBUL’DA 

FAALİYET GÖSTEREN SEYAHAT ACENTALARINDA YAPILAN 
BİR ARAŞTIRMA VE SONUÇLARI 
(Prof. Dr. Celil ÇAKICI; Yrd. Doç. Dr. Lütfi ATAY;  
Arş. Gör. Serhat HARMAN) 

 
• DOĞU MARMARA’ DA FAALİYET GÖSTEREN TURİZM 

İŞLETMELERİNİN PAZARLAMA AÇISINDAN SWOT ANALİZİ 
(Erkan GÜNEŞ; Yrd. Doç. Dr. Burhanettin ZENGİN) 

 
12:00 – 12:30 Kapanış ve Değerlendirme 
 

 



 

 

 
08 Eylül 2007 

Cumartesi 
 
 
 

 
 
 
12:30 – 17:30 Yeni Mahalle’de Öğle Yemeği ve Tekne Gezintisi 
 
 
17: 30       Karasu’dan Ayrılış 
 

 
 
 
 
 

 

 
 

08 Eylül 2007 
Cumartesi 

 
 

KARASU MESLEK YÜKSEKOKULU 
 

D SALONU 
 
Oturum Başkanı: Prof. Dr. Ahmet AKTAŞ  
 
10:45 – 12:00 Sunumlar 
 

• SAKARYA’NIN KARASU İLÇESİNİN TURİSTİK YÖNDEN 
DEĞERLENDİRİLMESİ 
(Doç. Dr. İsmail KIZILIRMAK; Prof. Dr. Meryem AKOĞLAN KOZAK) 

 
• NİŞ PAZARLAMA AÇISINDAN SAKARYA’DAKİ TURİSTİK 

TESİSLERİN DEĞERLENDİRİLMESİ 
(Yrd. Doç. Dr. İsmail GÜMÜŞ; Gürkan ALAGÖZ) 

 
• SAKARYA İLİ’NDE TURİZME YÖNELİK GELİŞME MODELİNDE 

YENİ YAKLAŞIMLAR VE FIRSATLAR 
(Yrd. Doç. Dr. Mehmet GÜRDAL) 

 
• SAKARYA İLİ YAYLALARININ TURİZM AÇISINDAN 

PAZARLANABİLİRLİK SORUNLARI VE ÇÖZÜM ÖNERİLERİ 
(İbrahim BİLGİÇ; Yrd. Doç. Dr. Burhanettin ZENGİN) 

 
• KARASU İLÇESİ ÖRNEĞİNDE DOĞAL SİT ALANLARI İLE RANT 

EKONOMİSİ BAĞLAMINDA YÖNETİM SORUNLARI 
(Dr. İlker GÜNDÜZÖZ) 

 
12:00 – 12:30 Kapanış ve Değerlendirme 
 
 

 


